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④継続的
フォロー

②課題整理

サポート
内容の提案

①お問合せ

ビジネスサポートデスク（東京西）では、新宿区、世田谷区、渋谷区、中野区、杉並区、練馬区に事業所が

ある中小企業の皆さまを対象に、さまざまな経営課題を解決していただくためのサポートを無料で行います。

コーディネーターが貴社の課題を把握・整理し、適切な専門家を選定・派遣するなどにより、解決に向けて

継続的にサポートいたします。

コーディネーター

専門家

■ 経営課題の把握・整理

■ 窓口相談

■ 適切な専門家を選定 （派遣・窓口相談）

■ 派遣
業界動向や事情などに
明るい専門家が、複数回
にわたり貴社に出向いて
支援します

各種専門家が、貴社のご
相談に窓口で対応します
（詳しくは裏面を参照）

中小企業診断士、税理士などのコーディネーターが、貴社
の状況をお伺いしたうえで、課題解決に向けた支援プログ
ラムを検討

サポート状況の把握・管理
③専門家に
よる支援

ご相談ください。
経営課題の整理から解決までしっかりサポート！

ビジネスサポートデスク（東京西）に

経営改善 創業 事業承継 広告・販売促進 人事・労務 Web活用 税務…



ビジネスサポートデスク（東京西）
東京商工会議所新宿支部内■ 相談のご予約・お問い合わせ先 ■

東京商工会議所 ビジネスサポートデスク(東京西)

〒160-0023 東京都新宿区西新宿6－8－2 BIZ新宿4Ｆ
ＴＥＬ ０３－６２７９－０７６１ FAX ０３－３３４５－３２５１
Ｅ-mail    bsdwest@tokyo-cci.or.jp
相談受付時間 月曜日から金曜日の午前９時から午後５時まで（祝日、年末年始除く）

ビジネスサポートデスク（東京西） 専門窓口相談

サポートのイメージ

専門窓口相談内容 月 火 水 木 金

経営改善
（中小企業診断士、税理士）

事業計画の策定／資金繰り 等 〇 ○ 〇 ○ ○

創業
（中小企業診断士）

創業手続／創業計画のブラッシュアップ／
創業融資制度の紹介 等 〇 〇 〇 〇 〇

経営革新・助成金
（中小企業診断士）

経営革新計画承認申請／補助金申請／
新規事業計画策定 等 〇 ○

事業承継
（中小企業診断士、税理士）

事業承継計画（親族、従業員、第三者）／
株式の移転／相続・贈与税の対策等 〇 ○ ○

Ｗｅｂ活用
（中小企業診断士）

ＨＰ改善／ＨＰ・ネットショップ立ち上げ／
ＳＥＯ対策／リスティング広告によるアクセス改善 〇 〇

広告・販促
（中小企業診断士）

広告・販売促進ツールの企画・デザイン／
プロモーション戦略 等 〇 〇

税務
（税理士）

帳簿のつけ方／節税／税務調査対応／
法人成り（法人設立） 等 ○ ○

人事労務
（社会保険労務士）

人事制度／労務管理／就業規則の改定／
労働紛争解決／社会保険・年金 等 ○

飲食業
（中小企業診断士）

集客アップ（広報ＰＲ、メニュー改善）／
品質・サービス向上 等 〇 〇 〇 〇

印刷業
（中小企業診断士）

営業力強化／現場改善／事業領域拡大 等 〇 〇

＜STEP 1＞
コーディネーター

課題解決
（支援完了）

飲食店の支援イメージ（経営課題：売上アップ、収支改善、店舗のPR強化）

ご利用方法について
●ご相談は事前予約制となっております。下記連絡先までお気軽にお問い合わせください。

●電話、メールにてご相談内容の概要のほか、会社名・ご連絡先などをお伝えください。

10時～１６時
（事前予約制）

経営状況・
経営課題等を
ヒアリング

＜STEP 2＞
事業所等への専門家派遣

店舗実地調査
サービス、メニュー
改善

※課題に応じて複数の
専門家が支援

＜STEP 3＞
窓口相談

ＷＥＢサイト改善
店舗チラシ改善
資金繰り計画策定

※各種専門窓口相談
を提案

＜STEP 4＞
コーディネーター

課題解決に
向けた取組状況
等をフォロー


