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No.TCCI-00102 

  Date : 2018 年 11 月 22 日 

【重要】事務所移転(再掲)及び証明書受取手順の一部変更について 

このたび東京商工会議所 証明センターは「丸の内二重橋ビル」へ移転し、2018 年

11 月 26 日より新事務所での営業を開始することをお知らせします。 

移転に伴い、各種証明書受け取り時の手順・運用が一部変更となります。変更後の

詳細について下記をご確認いただきますようお願い申し上げます。 

 

記 

＜新事務所のご案内＞ 

 

 

※11 月 22 日（木）12：00 をもって、移転前の最終営業を終了させていただきました。 

 電話およびファックスは、22 日 12：00 より不通となっておりますのでご注意ください。 

 （26 日 9時より回線復旧いたします。） 

※11 月 26 日（月）は通常どおり営業いたします。（9：00～12：00/13：00～16：30） 

個別相談および要領説明会は、27日より実施いたします。 

新住所 
〒１００－０００５  

東京都千代田区丸の内３－２－２（丸の内二重橋ビル）5 階 

電話 ０３－３２８３－７６１０（変更なし） 

ファックス ０３－３２０１－６２６５（変更なし） 

BBBuuusssiiinnneeessssss   CCCeeerrrtttiiifffiiicccaaattteee   nnneeewwwsss   

＜交通アクセス＞ 

 

都営三田線「日比谷駅」直結 

東京メトロ日比谷線・千代田線「日比谷駅」直結 

東京メトロ千代田線「二重橋前駅」直結 

JR「東京駅」丸の内南口より徒歩 10分 

JR「有楽町駅」国際ﾌｫｰﾗﾑ口より徒歩 5分 
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＜証明書受取手順の一部変更について＞ 

主な変更点 

・各種申請時だけでなく、証明書の受け取り時にも発券機で受付番号札を取得していただく運用

になります。（会員限定「お急ぎ証明」サービスのご利用時を除く） 

・各種証明書の 10 時返却分および 15 時返却分については、返却開始の 30 分前より発券機の 

「返却予約」ボタンから受付番号札を取得できます。 

・専用 Web サイトにて窓口呼び出し中の受付番号を掲示しますので、証明センターの外から 

でもご自身の携帯電話などを使って、呼び出し状況が確認できるようになります。 

 

各種申請・証明書受取手順（2018 年 11 月 26 日～） 

◆証明用紙の購入・各種証明書申請（「お急ぎ証明」でのご申請を含む）（従来どおり） 

（1） 申請内容に応じて、「証明依頼書」「証明用紙購入申込書」を記載します。 

（2） 証明センター内の発券機 B で受付番号札を取得します。 

（3） 受付番号が呼ばれたら、呼ばれた窓口(1～9)にて申請手続きをします。 

※お急ぎ証明（東商会員限定）をご利用の方はご申請後、必ず証明センター内で 

お待ちください。証明書受取のために再度番号札を取得する必要はありません。 

 

 

 

 

入口 

《証明用紙購入》 

《各種証明書申請・お急ぎ証明》 

発券機Ｂで受付番号札を取得して 

お待ちください。 
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◆貿易登録・各種証明書の受け取り（「お急ぎ証明」でのご申請分を除く） 

（1） 証明センター内の発券機 D で受付番号札を取得します。 

これまで証明書の受け取り時には受付番号札を取得いただいておりませんでしたが 

今後は番号順にご案内いたしますので、忘れずに番号札を取得してください。 

 

※各種証明書受取の方は、依頼書控えに印字された発給時間以降にご来所のうえ、 

 受付番号札を取得してください。 

※各種証明書の 10 時返却分および 15時返却分については、返却開始の 30 分前より 

 発券機の「返却予約」ボタンから受付番号札を取得できます。 

返却時間になりましたら、「返却予約」の番号札をお持ちの方から、番号順に 

ご案内します。 

※「返却予約」を除き、発給時間前に番号札を取得することはできません。 

 必ず発給時間以降にご来所ください。 

 

※貿易登録の方は、随時受付可能です。ご来所いただいた方から発券機の「貿易登録」 

ボタンより受付番号札を取得してください。 

 

 

 

 

入口 

《貿易登録》 

《各種証明書の受取》 

発券機 Dで受付番号札を取得して 

お待ちください。 
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（2） 受付番号が呼ばれたら、呼ばれた窓口(1～9)にて必要書類やクーポン券を提出し、 

貿易登録申請または、証明書を受け取ります。 

 

便利！ 専用 Web サイトにて、呼び出し中の受付番号が確認できます。 

受付番号札に記載された番号順に窓口にてお呼びしますが、呼び出し中の受付番号は 

随時、証明センター内のモニターおよび専用Web サイトに掲載されます。 

受付番号札のQR コードより専用Web サイトがご覧いただけますので、ご自身の携帯電話

等で呼び出し状況をご確認いただき、順番が近づいてきたら証明センターへお戻りください。

当センター内で順番をお待ちいただく必要はありません！ 

 

※番号呼び出しの際に証明センター内にご不在の場合は、後の番号の方を先に 

ご案内します。お持ちの受付番号が過ぎてしまった場合には、再度番号札を取得 

しなおしてください。 

※専用 Webサイトでは、特定の番号が呼び出された際のアラート機能はありません 

（掲示のみ）。随時画面を更新してご確認になり、ご自身の順番が近づいてきたら 

証明センターへお戻りください。 

※申請中の書類に確認事項や訂正が発生した場合は、証明センター内で作業をして 

ください。申請中の書類をお持ち帰りにならないようお願いします。 

 

 

以上 


