
受講者の声

オンライン
研修講座

東京商工会議所の

オンライン受講は
初めてでしたが
時間や場所にとらわれず、
とても良かったです

Zoomのグループで
話し合いをするのが
初めてだったので
印象に残りました

事前に接続テストが
あったので、スムーズに
参加することができました

コロナ禍の影響を踏まえた各企業の研修実施状況

オンライン講座ご受講までの流れ

講座当日

資料到着（郵送）データ送付の場合も有

東商HPより申込1
受付確認票・受講案内到着（E-mail）/受講料のお振込2
Zoomアプリダウンロード3

接続テスト参加4
5
6

不安な
方は

※キャンセル規定について裏表紙をご覧ください

オンライン開催講座

オンラインでも通学でも受講可能な講座（ハイブリッド開催講座）

年末調整の実務講座
11/6（金）（オンライン）101367 （通学）96669 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

G8

若手社員のための「PDCA」習得講座
12/10（木）（オンライン）102527 （通学）102526 日程 13:30～17:00講座時間イベントNo.

J31ビジネス
スキル

法務
人事
総務

人事採用担当者のための会社説明会での話し方・伝え方
2021/1/14（木）（オンライン）102649 （通学）96713 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

G10

外国人材定着講座
2021/1/26（火）（オンライン）101264 （通学）101263 日程 10:00～16:30講座時間イベントNo.

G23

昇進・昇格の仕組みと管理職の選び方講座
11/10（火）（オンライン）96736 日程 13:00～16:30講座時間イベントNo.

G16O

“新卒”口説ける採用面接官トレーニング講座
2021/2/9（火）（オンライン）96726 日程 13:00～17:00講座時間イベントNo.

G13O

「売れる」新規事業、「買いたい」と言われるアイデア創出方法の講座
11/16（月）（オンライン）101314 日程 13:30～16:30講座時間イベントNo.

D14O

階層別
“折れない”部下の育て方講座

2021/1/19（火）（オンライン）96927 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

E9O

中堅社員パワーアップ講座〔社会人経験5～10年編〕
2021/2/25（木）～26（金）（オンライン）96672 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

C3O

部下の成長をうながすフィードバックの技術講座
11/26（木）（オンライン）96810 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

E11O

プレゼンテーション力アップ講座[オンライン活用編]
12/7（月）（オンライン）102610 日程 10:00～16:00講座時間イベントNo.

J34O

ビジネス
スキル

仕事の見える化を進める業務マニュアルの作成・管理の基本講座
12/8（火）（オンライン）102533 日程 10:00～16:30講座時間イベントNo.

J27O

活躍できるビジネスパーソンになるための提案書作成力養成講座
12/10（木）（オンライン）96848 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

J33O

オンライン商談・面談で大切な”第一印象”向上講座
12/14（月）（オンライン）102643 日程 13:30～16:30講座時間イベントNo.

J35O

周囲を巻き込むファシリテーション力養成講座
2021/2/3（水）（オンライン）96686 日程 10:00～17:00講座時間イベントNo.

J23O

通学やオンラインでの研修を合わせて

現在の研修実施状況 オンライン研修の利用に対して

６割以上の企業が
人材育成のための研修を継続

通学研修のみ
利用している

10

25

%

37%

%

28%

オンライン研修のみ
利用している

通学研修とオンライン研修を併用している

研修を実施していない
（従業員を派遣していない）

オンライン研修を肯定する回答が

約９割

感染症対策とは
関係なく、
積極的に利用したい

16

45

%

6%

%

%

内容によって
通学講座と
オンライン講座を
選別したい

感染症対策（通学の代替措置）として利用したい

利用したくない 4%

無回答

29

プレイングマネージャーとしての課長の役割認識と仕事力講座
（オンライン）102658 （通学）96939 10:00～17:00講座時間イベントNo.

C20階層別
2021/1/19（火）日程

P.8

P.8

P.8

P.8

P.8

P.9

P.9

P.8

営業“基礎力”養成講座
2021/2/17（水）～18（木）（オンライン）96830 日程イベントNo.

I1O営業
販売 10:00～16:30講座時間

法務
人事
総務

P.9

P.9

P.9

P.9

ホームページ上段の「イベントを検索」に講座名もしくはイベントNo.を入力すると
講師略歴やカリキュラムをご覧になれます。   

本調査は当所 研修センター主催の研修講座を昨年度利用した企業1000社を対象に
従業員研修の実施に関する動向やニーズを把握するために実施したものです。
（有効回答179社、17.9％）

オンライン講座の見学も承ります

注）・ワークへの参加はできかねます
　  ・入室確認のため一時的にカメラをONにし、 お顔が確認できる状態にしていただきます
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